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1 ° Przeglad produktu

1.1 Wprowadzenie
Seria MARSTEK Venus to system magazynowania energii AC-coupled, oferujacy trzy tryby pracy: Al

Optimization, Self-Consumption i Manual. Moze by¢ tadowany przez sie¢ i dostarcza¢ niezawodna
energie zarowno do sieci, jak i obciazeA domowych.

1.2 Model

Seria MARSTEK Venus obejmuje dwa modele: Venus-C (2,5 kWh) i Venus-E (5 kWh). Ponizej W tabeli
wymieniono modele serii MARSTEK Venus, do ktorych odnosi sie niniejszy dokument.

Nazwa produktu Model produktu
MARSTEK Venus-C MST-BIE2.5-2500
MARSTEK Venus-E MST-BIE5-2500
1 Firma MST: Marstek Energy Co., Limited.
nazwa
MST-BIEXX-XX 2 Nazwa serii BIE: MARSTEK VENUS
‘ ‘ ‘ 3 . Mo.c . XX: 2,5 oznacza 2,5 kWh, 5 oznacza 5 kWh
identyfikacja
1 2 3 4
4 Komunikacja XX: 2500 oznacza 2500 W (maksymalna
znaki moc wyjsciowa)

1.3 Wymiary produktu

Nazwa produktu Wymiary (mm)
MARSTEK Venus-C 450%200*550
MARSTEK Venus-E 520*254*640(bez uchwytu)
520mm 254mm
1] 1] TN
450mm 200mm
640mm
550mm |

MARSTEK VENUS-C MARSTEK VENUS-E




1.4 Wprowadzenie do interfejsu

Uktad i definicja interfejsu serii MARSTEK Venus sa takie same w przypadku modeli Venus-C i
Venus-E.

ZAPASOWE: Gniazdo pradu przemiennego (standard UE) do zasilania odbiornikéw podczas przerw
w dostawie pradu.

GND: Zewnetrzny punkt uziemienia.

Przycisk wtaczania/wytgczania: Nacisnij, aby waczy¢/Nacisnij i przytrzymaj, aby wytaczy¢.
RS485: port komunikacyjny protokotu 485.

Grid: Podtaczenie systemu do sieci domowej.

Wifi: Zewnetrzne urzadzenie bezprzewodowe.
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PSV: Zawér bezpieczenstwa stuzacy do regulacji ciSnienia wewnetrznego, z funkcja
wodoodpornosci.

1.5 Wskazniki LED

Wskaznik znajduje sie z przodu produktu i stuzy do wyswietlania stanu pracy urzadzenia Venus.

WARN  GRID BACKUP BATTERY

Btad.
Port siatki wiaczony.
Port kopii zapasowej wiaczony.

Wskaznik pojemnosci. Miga od lewej do prawej podczas tadowania, od prawej do lewej podczas
roztadowywania.

CT (przektadnik pradowy) podtaczony.

WiFi podtaczone.

QPO ®O®EOO

BT(Bluetooth) podtaczony.



Wskaznik Status Opis

Bateria Wytaczony Wytaczanie zasilania
Spokojnie Wiacz zasilanie
Swiatta wlaczaja sie od lewej do prawej tadowanie w toku
Swiatta wiaczaja sie od prawej do lewej Roztadowywanie w toku

Ostrzegad Wylaczony Urzadzenie dziata normalnie
Czerwone swiatto wiaczone Btad urzadzenia

Inni Wytaczony Funkcja: Nie uruchomiono
Spokojnie Funkcja: Rozpoczeto

1.6 Tryb pracy

® Autokonsumpcja: Wymaga CT (przektadnika pradowego). Gdy CT wykryje aktywne obcigzenie,
urzadzenie natychmiast dostarcza energie, aby zmaksymalizowa¢ wydajnos¢ zuzycia energii
elektrycznej.

o Optymalizacja Al: Wykorzystuje algorytmy Al do opracowania optacalnej strategii tadowania w
oparciu o zuzycie energii elektrycznej przez uzytkownika, wytwarzanie energii stonecznej i ceny
energii elektrycznej. Ten tryb obejmuje rowniez funkcjonalnos¢ autokonsumpcji.

® Reczny: wykonuje zdefiniowana przez uzytkownika strategie tadowania/roztadowania.

Te trzy tryby mozna skonfigurowac za pomoca aplikacji. Szczegdétowe instrukcje dotyczace operacji mozna znalez¢ w

rozdziale 3.

1.7 Uktad systemu

Rozwiazanie typu plug-in

Produkty serii MARSTEK Venus sa kompatybilne ze wszystkimi systemami fotowoltaicznymi,
umozliwiajac funkcje takie jak autokonsumpcja i optymalizacja oparta na Al. Ponizej przedstawiono
scenariusze zastosowan domowych zintegrowane z systemami solarnymi.

SAL
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Rozwiazanie kopii zapasowej catego domu
Produkty serii MARSTEK Venus moga rowniez wspotpracowaé z systemem MARSTEK Smartbox w celu

zapewnienia zasilania awaryjnego w catym domu.

Siatka Panel gtowny SmartBox jednofazowy/trojfazowy Obciazenie
awaryjne domu
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2 - Instrukcje instalacji

2.1 Lista kontrolna przed instalacja

® Przed rozpakowaniem urzadzenia sprawdz opakowanie pod katem widocznych uszkodzen —
takich jak dziury, pekniecia lub inne oznaki potencjalnych probleméw wewnetrznych — i
zweryfikuj numer modelu urzadzenia. Jesli opakowanie wykazuje jakiekolwiek uszkodzenia lub
jesli model magazynowania energii nie pasuje, nie rozpakowuj urzadzenia. Zamiast tego
skontaktuj sie natychmiast ze swoim dealerem.

® Po rozpakowaniu urzadzenia sprawdz, czy nie ma widocznych uszkodzen zewnetrznych, takich jak
wgniecenia, zarysowania lub inne wady powierzchni. Sprawdz réwniez, czy wszystkie elementy
pokazane na liScie pakowania sa obecne. Jesli zauwazysz jakiekolwiek uszkodzenia lub brakujace
elementy, skontaktuj sie ze swoim dealerem lub napisz do nas na adres xxx@marstek.com, aby
uzyskaé pomoc.

2.2 Wybor miejsca instalacji

Montaz podtogi i wymagania dotyczace kata

® Pozycja podczas codziennego uzytkowania: Urzadzenie do magazynowania energii musi by¢
zainstalowane w pozycji pionowej. Nie wolno go przechyla¢ do przodu, do tytu, na boki ani
umieszczac¢ w pozycji poziomej lub do géry nogami.
Notatki dotyczace witryny

e Preferowane powierzchnie: lite konstrukcje z cegty i betonu, $ciany lub podtogi betonowe.

® Powierzchnie alternatywne: Jezeli stosowane sa inne materiaty (np. ptyty gipsowo-kartonowe,
drewno), musza one:

e
(‘:M — Badz ognioodporny.

Yid ) . P
6 — Spetnia wymagania dotyczace nosnosci sprzetu.

Wymagania dotyczace przeswitu i bezpieczefnstwa

o Nalezy zachowac¢ odpowiednia ilos¢ wolnej przestrzeni wokét urzadzenia wielofunkcyjnego, aby
zagwarantowa¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta i izolacje bezpieczenstwa.

o Nalezy pozostawi¢ co najmniej 150 mm wolnej przestrzeni miedzy goérna a tylna czescig urzadzenia,
aby mie¢ pewnos¢, ze w poblizu nie znajduja sie zadne inne urzadzenia ani przeszkody. W
przeciwnym razie konieczne bedzie spetnienie wymagan dotyczacych odprowadzania ciepta i
izolacji bezpieczenstwa.

>150mm >150mm

150-300mm >150mm




® Przedmioty zabronione w poblizu:
— Inny sprzet (z wyjatkiem urzadzen kompatybilnych z Venus i zatwierdzonych markiz).

— Materiaty tatwopalne lub wybuchowe.

2.3 Instalowanie akcesoriow i wymaganych narzedzi

Wymagane akcesoria

® Przed montazem upewnij sig, ze masz przygotowane nastepujace akcesoria (wymienione na liscie

przewozowej):
Kabel ACx1 Koto Omnix4 Uchwytx2

Uwaga: Sprawdz wszystkie elementy z lista pakowania. Jesli brakuje ktéregokolwiek z akcesoriéow lub jest on
uszkodzony, skontaktuj sie natychmiast ze swoim dostawca.

Instalowanie narzedzi

® Sugerujemy przygotowanie narzedzi instalacyjnych, ale nie ograniczamy sie do zalecanych
narzedzi wymienionych ponizej:

N = g I @

Srubokrety Klucz Szczypce boczne Rekawice izolacyjne Ta$ma miernicza

2.4 Kroki instalacji
Krok 1

® Potrzebne: urzadzenie Venus.

® Czynnosci: Potdz lub odwrdé urzadzenie Venus tak, aby mozna byto zobaczyé otwory wiertnicze
na spodniej powierzchni, przeznaczone na kota.
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Krok 2

® Potrzebne: kétka, sruby, sSrubokret.

® Czynnosci: Zamontuj kota za pomoca Srubokreta, uzywajac dotaczonych Srub.

i

Krok 3

® Potrzebne: urzadzenie Venus.

® Czynnosci: Podnies urzadzenie Venus i sprawdz, czy kota dziataja prawidtowo.

-




Krok 4

® Potrzebne: urzadzenie Venus, uchwyty, sSrubokret.

e Czynnosci: Zamontuj uchwyt za pomoca Srubokreta, uzywajac dotgczonych srub.

Krok 5

® Potrzebne: urzadzenie Venus, kabel sieciowy, tadowanie domowe.

o Dziatania: W przypadku gniazda Grid uzyj cylindrycznego konca dostarczonego kabla AC, aby
podtaczy¢ Venus, a wtyczki, aby podtaczy¢ domowe gniazdo sieci miejskiej. W przypadku gniazda
Backup uzyj domowego przewodu obciazenia i podtacz do gniazda Backup.

I Uwazaj, NIE podtaczaj jednoczesnie gniazda sieciowego i zapasowego Venus do sieci miejskiej,
poniewaz spowoduje to przerwanie obwodu.

ZAPASOWY




3 . Aplikacja MARSTEK do inteligentnego sterowania

3.1 Instalacja kodu QR

Zeskanuj kod QR, aby pobrac aplikacje.

Pobierz aplikacje

3.2 Rejestracja i taczenie
Pierwszy krok: zmiana serwera

1. Wybierz swoja aktualna lokalizacje z listy.
2. Kliknij OK, aby kontynuowad. Zostaniesz przekierowany na strone logowania.

Drugi krok: Strona logowania / Strona rejestracji / Strona odzyskiwania hasta

Strona logowania

. Jesli jeszcze sie nie zarejestrowates, kliknij Zarejestruj sie , aby przejs¢ do strony rejestracji.

. Jesli zapomniates hasta, kliknij opcje Zapomniatem hasta , aby przej$¢ na strone Zapomniatem hasta.
. Wprowadz swoj adres e-mail i hasto.

. Kliknij Zaloguj , aby kontynuowac¢.

. Jesdli Twdj adres e-mail i hasto sa poprawne, zostaniesz przekierowany na Strone Gtéwna.

auahwnNnn =0
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Strona logowania
® Strona rejestracji
1. Wpisz swéj adres e-mail w pierwszym polu.

2. Kliknij opcje Uzyskaj kod weryfikacyjny i sprawdz skrzynke odbiorcza (réwniez spam), aby znalez¢
kod.

3. Wpisz kod weryfikacyjny w drugim polu.
4. W trzecim polu wpisz swoje hasto, a w czwartym polu potwierdz je.
Uwaga: Hasto musi mie¢ od 8 do 30 znakow.
5. Przeczytaj i zaakceptuj Umowe o ochronie prywatnosci uzytkownika , zaznaczajac odpowiednie pole.
6. Kliknij Zarejestruj.
7. Po pomysinej rejestracji zostaniesz przekierowany na strone logowania.

Strona rejestracyjna



Strona zapomnianego hasta

. Wpisz swoj adres e-mail w pierwszym polu.

. Kliknij opcje Uzyskaj kod weryfikacyjny i sprawdz skrzynke odbiorcza (réwniez spam), aby znalez¢ kod.
. Wpisz kod weryfikacyjny w drugim polu.

. W trzecim polu wpisz nowe hasto.

. Kliknij Resetuj hasto.

. Pojawi sie komunikat o powodzeniu operacji i zostaniesz przekierowany na strone logowania.

U1 A WN =

Forgot password

B DyanhiEnaredatacom

= N

Strona zapomnianego hasta

Trzeci krok: Dodaj urzadzenie

1. Kliknij Dodaj urzadzenie w lewym gérnym rogu, aby przejs¢ do strony dodawania urzadzenia.

Mo device et lats bry a virbaal divics first




2. Kliknij Dodaj przez Bluetooth , aby przej$¢ do strony Dodaj przez Bluetooth.

B device et lat's bry a wrtual device st

Dodaj strone urzadzenia

3. Wybierz urzadzenie z listy na podstawie jego identyfikatora Bluetooth (identyfikator Bluetooth
znajdziesz z boku produktu).

€ Add via Bluetooth

Dodaj przez strone Bluetooth



4. Wprowadz nazwe urzadzenia i kliknij Dalej.

Device Naming

5. Skonfiguruj sie¢ Wi-Fi dla urzadzenia:
a. Wybierz sie¢ Wi-Fi w pierwszym polu.
b. Wprowadz hasto Wi-Fi w drugim polu.
c. Kliknij Dalej.

Strona konfiguracji Wi-Fi



6. Wybierz CT.
Jesli chcesz uzy¢ CT z Venus, kliknij na CT, a nastepnie kliknij Dalej. W przeciwnym razie kliknij Pomin.
Wskazoéwka: W tej samej sieci WiFi powinno by¢ uzywane tylko jedno urzadzenie CT. Uzywanie wielu urzadzen moze
powodowac zaktécenia Bluetooth, co moze skutkowac niestabilnymi potaczeniami lub nieprawidtowym parowaniem.

Select CT Page

7. Wybierz strategie tadowania/roztadowywania i kliknij Konfiguruj.

Strona ustawien strategii
tadowania/roztadowania
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8. Aktualizacja OTA.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby uaktualni¢ OTA do najnowszej wersji
i kliknij Gotowe.(Jedli dane sg juz aktualne, wystarczy kliknagé Gotowe.)

Strona aktualizacji OTA

3.3 Wyswietlanie informacji

Moc Zarobkowy Bateria Cumulative Discharge
Wyswietla aktualna Pokaz ile masz Wyswietla biezaca Wyswietl dzisiejsza
moc tadowania/ pieniedzy zapisane. energie i poziom objetos¢ roztadowania.
roztadowania. natadowania baterii Venus.

Kliknij, aby sprawdzié¢
historyczne statystyki
tadowania/roztadowywania
(wedtug dnia, miesigca lub
roku).

Statistics

=8 Mwual‘

CcT

Po pomysinym
sparowaniu Venus z CT
zaswieci sie kontrolka CT.

Strona gtéwna



3.4 Ustawienia trybu

Samodzielne zuzycie

1. Kliknij Ustawienia w prawym gérnym rogu.

Wybierz tryb
Mozesz wybrac tryb
(Konsumpcja
witasna/Optymalizacja Al/
Reczny) w zaleznosci od swoich
potrzeb.



2. Kliknij opcje Strategia tadowania/roztadowywania i przejdz do strony ustawien strategii tadowania/
roztadowywania.

Settings

Strona ustawien

3. Wybierz opcje Autokonsumpcja i kliknij Konfiguruj.
4. Wré¢ do Strony Gtéwnej , aby potwierdzi¢ biezace zasilanie.




Optymalizacja Al

1. Kliknij Ustawienia w prawym gérnym rogu.

2. Kliknij opcje Strategia tadowania/roztadowywania i przejdz do strony ustawien strategii tadowania/
roztadowywania.

3. Wybierz opcje Optymalizacja Al, wybierz swoja lokalizacje i kliknij Konfiguruj.

4. Wré¢ do Strony Gtéwnej , aby potwierdzi¢ biezace zasilanie.
5. Jesli nie ustawisz recznie ceny tadowania, sie¢ naliczy optate za urzadzenie Venus, gdy rzeczywista
cena energii elektrycznej bedzie nizsza od przewidywanej najnizszej ceny.

a. Kliknij Zarobki na Stronie Gtéwnej , aby przejs¢ do Strony Statystyk Zyskow i wyswietli¢
prognozowane krzywa cen energii elektrycznej na dzis.

b. Sie¢ bedzie pobiera¢ optate od Venus, gdy rzeczywista cena energii elektrycznej bedzie nizsza
od przewidywanej najnizszej cena.

Strona statystyk zyskéow



6. Jesli recznie ustawites cene tadowania, sie¢ bedzie pobiera¢ optate za Venus, gdy rzeczywista cena
energii elektrycznej bedzie nizsza od ustawionej ceny.
a. Kliknij Ustawienia w prawym gérnym rogu.
b. Kliknij Ustaw cene energii elektrycznej i przejdz do strony Ustaw cene energii elektrycznej.

c. Ustaw walute, cene tadowania i kliknij OK.

d. Sie¢ bedzie pobiera¢ optate za prad z Venus, gdy rzeczywista cena energii elektrycznej bedzie
nizsza od ustawionej ceny.

20,000

Ustaw strone ceny pradu
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Instrukcja

1. Kliknij Ustawienia w prawym gérnym rogu.

2. Kliknij opcje Strategia tadowania/roztadowywania i przejdz do strony ustawien strategii tadowania/
roztadowywania.

3. Wybierz opcje Recznie, kliknij przycisk +Dodaj reguty tadowania/roztadowywania i przejdz do opcji
Edytuj strone.

4. Ustaw godzine rozpoczecia, godzine zakonczenia, moc tadowania lub roztadowywania, dni tygodni
a i kliknij OK.

5. Kliknij Konfiguruj.

6. Wr6¢ do Strony Glownej , aby potwierdzi¢ biezace zasilanie.

tanual

L ]

00:00--21:00

@ Charge Discharge

Edytuj strone
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4 . Konserwacja

4.1 Rutynowa konserwacja

® Prace konserwacyjne musza by¢ wykonywane przez upowazniony personel, ktéry odpowiada za
zgtaszanie wszelkich nieprawidtowosci.

® Podczas wykonywania prac konserwacyjnych nalezy uzywaé srodkéw ochrony osobiste;j.

® Podczas normalnej eksploatacji urzadzenia MARSTEK VENUS nalezy regularnie sprawdzac warunki
srodowiskowe, aby mieé pewnos¢, ze spetniajag one wymagania podane w , Specyfikacji technicznej”
i upewnic sie, ze urzadzenie nie bedzie narazone na trudne warunki atmosferyczne.

o Jesli znajdziesz jaki$ problem, nie uzywaj urzadzenia. Poczekaj, az problem zostanie rozwigzany,
zanim wznowisz normalne uzytkowanie.

o Nalezy regularnie, co roku sprawdzac¢ poszczeg6lne podzespoty urzadzenia MARSTEK VENUS, aby
mieé pewnos¢, ze kazdy z nich jest w dobrym stanie, a elementy odprowadzajace ciepto nie sg w
zaden sposéb zablokowane.

e Do czyszczenia urzadzenia nalezy uzywac¢ odkurzacza lub specjalnej szczotki.

Nie rozmontowuj MARSTEK VENUS bez zezwolenia! Aby zapewni¢ bezpieczenstwo i wydajnosé
izolacji, uzytkownikom zabrania sie naprawy czesci wewnetrznych!

Nie wolno wymienia¢ wiazki wyjsciowej AC (kabel AC tapping w MARSTEK VENUS). Jesli przewody

Ostrzezenie . . ,
sg uszkodzone, urzadzenie nalezy zeztomowac.

Ostrzezenie Jezeli nie okreslono inaczej, urzadzenie musi zosta¢ odtaczone od sieci (odtaczy¢ gniazdo).

Do czyszczenia urzadzenia nigdy nie nalezy uzywac szmatek wykonanych z materiatéw widknistych
Ostrzezenie lub zracych, poniewaz moze to spowodowac wytwarzaé elektrycznos¢ statyczna lub powodowadé
korozje.

Nie naprawiaj produktu samodzielnie. Podczas naprawy uzywaj wytacznie wykwalifikowanych

Ostrzezenie -
czesci.

Kazda linia odgateziona powinna by¢ wyposazona w wytacznik obwodu, ale nie jest konieczne

e posiadanie wytacznika centralne urzadzenie ochronne.
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4.2 Rozwiazywanie probleméw

Kodo- Zakres q
wanie alarmu Stan alarmowy Sugerowane metody leczenia
1. Sprawdz, czy wentylacja w miejscu instalacji falownika jest
dobra i czy temperatura otoczenia nie przekracza maksymalnego
dopuszczalnego zakresu temperatur otoczenia.
400 Strona Ochrona przed 2. Jezeli nie ma wentylacji lub temperatura otoczenia jest zbyt
falownika przegrzaniem wysoka, nalezy poprawi¢ warunki wentylacji i odprowadzania
ciepta.
3. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z dziatem technicznym.
1. Sprébuj wytaczy¢ i uruchomié ponownie.
201 Strona Autotest nie
falownika powiodt sie 2. 2.Jezeli usterka wystepuje czesto, nalezy skontaktowac sie z
technikiem zespot.
1. Sprébuj wytaczy¢ i uruchomié ponownie.
202 Strona Wyjatek odczytu
falownika i zapisu eeprom 2. 2.Jezeli usterka wystepuje czesto, nalezy skontaktowac sie z
technikiem zespot.
Zabezpieczenie :\l ?hyvilowa' moc po sl’;r,onie odlaczotnej od s(iﬁci jest ;b):jt wysoka.
205 Strona przed przepieciem alezy zmniejszy¢ pobdr mocy po stronie odtaczonej od sieci.
falownika wasSci|eadpoza 2. Jesli nadal jest wyzwalany przy niskim obciazeniu, skontaktuj
a sie z zespotem technicznym.
1. Wewnatrz falownika dziata nieprawidtowo. Poczekaj pot minuty,
az funkcja wroéci do normy.
Nieprawidtowos¢ P . Jr— . .
210-430 . ?troni wewnatrz 5rdtzil(|)=§lsct czesto uruchamiany, sprébuj wytaczy¢ i ponownie
alownika urzadzenia ’
3. Jesli usterka nadal wystepuje czesto, skontaktuj sie z zespotem
technicznym.
1. Moze to by¢ spowodowane niskim napieciem akumulatora.
. . Podtacz i poczekaj 5 minut, aby powoli aktywowac¢ baterie. Znika
Nie mozna o wtaczeniu akumulatora
431 Strona BAT potaczyd sie P '
ZBMS 2. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z zespotem technicznym.
432 Strona BAT Przepiecie Jeiell‘u‘sterka pojawia sie czesto, nalezy skontaktowac sie z
akumulatora technikiem zespét.
433 Strona BAT Przeciazenie Jezeli usterka pojawia sie czesto, nalezy skontaktowac sie z

akumulatora

technikiem zespét.
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1. Podtacz interfejs podtaczony do sieci.

Zbyt niskie
434 Strona BAT akTJ?T?lIﬁ:tlgra 2. 2.Jezeli usterka wystepuje czesto, nalezy skontaktowac sie z
technikiem zespét.
1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotad te usterke.
440/441 [ Strona siatki Przepiecie sieci 2. Sprawdz, czy siec jest podtgczona prawidtowo i poczekaj, az
sie¢ wréci do normalnego stanu.
1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotaé te usterke.
442 Strona siatki Za n_iski'e . . s . . .o
napiecie sieci 2. Sprawdz, czy sie¢ jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az
sie¢ wroci do normalnego stanu.
1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotac te usterke.
s Nadczestotliwos¢
443 Strona siatki sieci 2. Sprawdz, czy siec jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az
sie¢ wroci do normalnego stanu.
1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotac te usterke.
L Podczestotliwosé
444 Strona siatki sieci 2. Sprawdz, czy siec jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az
sie¢ wroci do normalnego stanu.
1. Sprawdz, czy potaczenie linii po stronie sieci jest normalne.
Jesli nie ma problemu, wszystko wréci do normy w ciagu minuty.
Nadpradowe
445 Strona siatki podtaczenie 2. Uruchom ponownie falownik.
do sieci
3. Jedli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z dziatem technicznym.
1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotad te usterke.
446 Strona siatki Fluktuacje sieci 2. Sprawdz, czy siec jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az
sie¢ wroci do normalnego stanu.
ZabezpieczenieDCl/ | 1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotac te usterke.
447 Strona zabezpieczenie
falownika komponentu 2. Sprawdz, czy siec jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az
wyjsciowego DC sie¢ wréci do normalnego stanu.
Ochrona/sie¢ 1. Wahania sieci i luzne linie moga wywotad te usterke.
448 Strona DCV napiecie
falownika bezposrednie 2. Sprawdz, czy siec jest podtaczona prawidtowo i poczekaj, az

cze$¢ ochrona

sie¢ wréci do normalnego stanu.
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1. Sprawdz, czy instalacja falownika jest wentylowana
lokalizacja jest dobra i czy temperatura otoczenia przekracza
maksymalny dopuszczalny zakres temperatury otoczenia.

530/558 Powyzej 2. Jezeli nie ma wentylacji lub temperatura otoczenia jest zbyt
temperatury limit wysoka, prosze poprawic¢ warunki wentylacji i odprowadzania
ciepta.
3. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z dziatem technicznym.
1. Sprawdz, czy temperatura otoczenia spetnia wymagania
temperaturowe.
559 Niska temperatura
limit 2. Jedli temperatura otoczenia jest normalna, ale usterka nadal
wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj sie z zespotem
technicznym.
1. Zostanie uruchomiony, gdy poziom natadowania baterii bedzie
zbyt niski. Podtacz interfejs sieciowy.
560 Niski poziom
baterii 2. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z zespotem technicznym.
1. Sprawdz, czy uzywasz odpowiedniego urzadzenia i aplikacji do
podtaczenia urzadzenia. Btad zostanie automatycznie usuniety po
5¢0 Stan Bluetootha pewnym czasie.
jest nienormalne
2. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z zespotem technicznym.
1. Zostanie uruchomiony w przypadku niepowodzenia aktualizacji
OTA i zostanie automatycznie wyeliminowany po pewnym czasie
5C1 Aktualizacja OTA od ponownej aktualizacji.
nie powiodta sie
2. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z zespotem technicznym.
1. Sprawdz, czy potaczenie WIFI pomiedzy urzadzeniem a siecia
5C2/5C3 Nieprawid{ovs{y domowa dziata prawidtowo.
/5¢4 Sygnat Wi-Fi 2. Jesli usterka nie ustepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj sie
z dziatem technicznym.
1. Sprawdz, czy Twoja sie¢ domowa dziata prawidtowo. Moze
zosta¢ uruchomiony okazjonalnie, gdy sie¢ ulega wahaniom i
5C8-5CB Nieprawidtowa sie¢ automatycznie zniknie po pewnym czasie.
2. Jezeli usterka nie ustepuje lub wystepuje czesto, prosimy o
kontakt z dziatem technicznym.
1. Sprgwdi czy CT jest prawidtowo podtaczony do sieci domowej i
502 Nieprawidtowos¢ zadbaj o stabilnosc¢ sieci domowe;.
polaczenia CT 2. Jesli usterka nadal wystepuje lub pojawia sie czesto, skontaktuj
sie z zespotem technicznym.
1. 1.Bedzie sporadycznie uruchamiany, gdy obciazenie
Sekwencja linii gospodarstwa domowego bedzie sie waha¢ zbyt mocno lub
5D3 wykrywanie nie wahania sieci, i automatycznie zniknie po pewnym czasie.

powiodto sie

2. Sprawdz, czy czujnik CT jest podtaczony prawidtowo.
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5 . Specyfikacje technicz

Typ specyfikac MARSTEK VENU

Napigcie znamionowe 51.2v

Energia baterii 2560Wh 5120Wh
Cykl zycia (Czasy) >6000(25°C)

Typ Baterii LiFePO4

Glebokos¢ roztadowania 90%

Pojemnos¢ 50Ah 100Ah
Moc znamionowa 2.5kwW

Rodzaj potaczenia z siecia elektryczna L/N/PE

Znamionowe nhapiecie sieciowe 230V

Zakres napiecia sieciowego 187V-253V

Znamionowa czestotliwos¢ sieci 50Hz

Prad znamionowy sieciowy 10.9A

Wspotezynnik mocy >0.99(DomysInie)/0.8 Wyprzedzania~0.8 Opoznienia(Regulowane)
THDi <3%

Moc znamionowa 0,8kW(Domyslnie)/2,5kW(*Premium)

Rodzaj potaczenia z siecia elektryczna L/N/PE

Znamionowe napiecie sieciowe 230V

Zakres napiecia sieciowego 187V-253V

Znamionowa czestotliwosé sieci 50Hz

Prad znamionowy sieciowy 3,48A(DomysIne)/10,9A(*Premium)
Wspotczynnik mocy >0.99(Domyslnie)/0.8 Wyprzedzania~0.8 Opdznienia(Regulowane)
THDi <3%

Znamionowa moc wyj$ciowa poza siecig 2.5kVA

Maksymalna moc wyjsciowa 3.5kVA,10s

Znamionowy prad wyjéciowy 10.9A

Znamionowe napiecie wyjsciowe 230V

Znamionowe napiecie wyjsciowe Czestotliwosc¢ 50Hz

THDu (Obciazenie liniowe) <3%
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Efektywnosc

Maksymalna wydajnos$¢ akumulatora AC

>93.5%

Poziom ochrony

I

Poziom wytrzymatosci na przepiecie/napiecie

DC II/AC I

Parametr ogolny

Typ izolacji

Odosobniony

Zakres temperatury pracy

-20 ~+ 55°C(Przechow-30 ~+ 85°C)

Wilgotnos¢ wzgledna

0-95%

Stopien ochrony

P65

Strategia chtodzenia

Naturalna konwekcja

Maksymalna wysokos¢ robocza

2000m

Standard potaczenia sieciowego

EN50549-1

Regulacyjne

IEC62040, IEC62477

EMC IEC/EN 61000-6-1/-2/-3/-4
Wymiar (L*W*H) 450*200*550mm 520*254*640mm
Waga 44.9kg 65kg

Podtaczenie pradu przemiennego do sieci

Tréjprzewodowa wtyczka domowa(Euro16A)

Wyswietlacz

LED

Obstugiwany interfejs komunikacyjny

WIFI&RS-485(Wodoodporna wtyczka lotnicza)

Uwaga 1: Zakres napiecia znamionowego i czestotliwosci moze ulec zmianie zgodnie z wymogami lokalnego zaktadu

energetycznego.

Uwaga 2: Aby okreéli¢ liczbe urzadzeh MARSTEK VENUS, ktére mozna podtaczy¢ do danego odgatezienia, nalezy
zapoznac sie z lokalnymi przepisami dotyczacymi instalacji elektrycznych.

*Wtaczenie tej funkcji musi by¢ zgodne z lokalnymi przepisami i musi by¢ wykonywane przez profesjonalnych

technikow!
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6 . Informacje dotyczace bezpieczenstwa

Srodki ostroznosci

Seria MARSTEK VENUS zostata zaprojektowana i przetestowana zgodnie z miedzynarodowymi
normami bezpieczenstwa. Jednak przepisy bezpieczehstwa musza by¢ nadal przestrzegane
podczas instalacji i obstugi serii MARSTEK VENUS. Instalatorzy musza uwaznie przeczytac, w
petni zrozumied i $cisle przestrzegac wszystkich instrukcji, srodkédw ostroznosci i ostrzezen
zawartych w niniejszej instrukcji instalacji.

Surowo zabrania sie inzynierii wstecznej, dekompilacji, deasemblacji, adaptacji, implantacji lub
wykonywania jakichkolwiek innych operacji pochodnych na oprogramowaniu urzadzenia.
Zabronione jest rébwniez badanie wewnetrznej logiki implementacji, uzyskiwanie kodu zréodtowego,
naruszanie praw witasnosci intelektualnej w jakikolwiek sposéb lub ujawnianie wynikéw testow
wydajnosci oprogramowania.

Wszystkie dziatania, w tym transport, przechowywanie, instalacja, obstuga, uzytkowanie i
konserwacja, musza by¢ zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa, regulacjami, normami i
specyfikacjami.

Sprzet ten musi by¢ uzywany w srodowisku spetniajacym okreslone warunki projektowe.
Uszkodzenia powstate na skutek warunkéw przechowywania niezgodnych z wymaganiami
dokumentacji produktu. Awaria sprzetu, nieprawidtowe dziatanie lub uszkodzenie podzespotow
spowodowane niewtasciwym srodowiskiem nie sq objete gwarancja jakosci produktu. Firma nie
ponosi odpowiedzialnosci za zadne odszkodowanie zwigzane z obrazeniami ciata, utratg mienia itp.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za zadna z nastepujacych okolicznosci ani ich skutki:

Uszkodzenia sprzetu spowodowane kleskami zywiotowymi, np. trzesieniem ziemi, powodzia,
wybuchem wulkanu, osuwiskiem btotnym, uderzeniem pioruna, pozarem, wojna, konfliktem
zbrojnym, tajfunem, huraganem, tornadem, ekstremalnymi warunkami pogodowymi lub
zdarzeniami sity wyzszej.

Nieuzywanie sprzetu zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej instrukgcji.

Instalacja i uzytkowanie w srodowiskach, ktére nie spetniaja odpowiednich norm
miedzynarodowych, krajowych lub regionalnych. Instalacja lub obstuga sprzetu przez
niewykwalifikowany personel.

Nieprzestrzeganie instrukcji obstugi i ostrzezen dotyczacych bezpieczenstwa zamieszczonych w
dokumentacji produktu.

Nieautoryzowany demontaz, modyfikacja produktu lub zmiany w kodzie oprogramowania.
Uszkodzenia powstate w transporcie z winy Ciebie lub osoby trzeciej, ktérej powierzytes transport.

Uszkodzenia powstate na skutek warunkéw przechowywania niezgodnych z wymaganiami
dokumentacji produktu.

Stosowanie materiatéw i narzedzi, ktére nie sa zgodne z lokalnymi przepisami, regulacjami lub
obowigzujacymi normami.

Uszkodzenia spowodowane zaniedbaniem, umyslnym niewtasciwym postepowaniem, razacym
zaniedbaniem, niewtasciwa obstuga lub innymi przyczynami niezaleznymi od firmy.

Bezpieczenstwo osobiste

Przed instalacja upewnij sig, ze zasilanie jest wytaczone. Nie instaluj ani nie usuwaj kabli, gdy
zasilanie jest wtgczone.

Nieprawidtowa lub niestandardowa obstuga sprzetu pod napieciem moze spowodowac pozar,
porazenie pradem lub wybuch, powodujac uszkodzenie mienia, obrazenia ciata, a nawet sSmier¢.
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Przed rozpoczeciem jakichkolwiek prac nalezy zdjac¢ przedmioty przewodzace prad, takie jak
zegarki, bransoletki, pierscionki i naszyjniki, aby unikna¢ porazenia pradem.

Aby zapobiec porazeniu pradem elektrycznym lub zwarciom, podczas pracy nalezy uzywac
specjalnie izolowanych narzedzi.

Nie wolno dotykac¢ innych przewodéw ani urzadzen zasilajacych poprzez wilgotne lub mokre
przedmioty.

Nie wolno wiaczac sprzetu, dopdki nie zostanie on prawidtowo zainstalowany lub potwierdzony
przez fachowca.

Tylko wykwalifikowani specjalisci lub odpowiednio przeszkolony personel moga instalowa¢,
obstugiwac i konserwowac ten sprzet.

Jezeli podczas pracy istnieje ryzyko odniesienia obrazen ciata lub uszkodzenia sprzetu, nalezy
natychmiast przerwa¢ prace i zgtosic¢ sytuacje.

Nie dotykaj urzadzenia bedacego pod napieciem, gdyz jego powierzchnia moze by¢ goraca.

Bezpieczenstwo elektryczne

Przed instalacja upewnij sie, ze urzadzenie jest nienaruszone. W przeciwnym razie moze doj$¢ do
porazenia pradem lub pozaru.

NNieprawidtowe lub niestandardowe uzytkowanie moze spowodowac pozar lub porazenie pradem.
Zapobiegaj przedostawaniu sie ciat obcych do urzadzenia w czasie jego pracy.

W przypadku urzadzen wymagajacych uziemienia, kable uziemiajace nalezy zainstalowac¢ w
pierwszej kolejnosci, a przy demontazu urzadzenia nalezy je odtaczy¢ na koncu.

Przed instalacja lub odtgczeniem jakichkolwiek kabli zasilajacych nalezy odtgczy¢ sprzet i jego
przetaczniki.

Nie uszkadzaj przewoddw uziemiajacych.
Zaciski urzadzen powinny by¢ uzywane wytgcznie do podtaczen elektrycznych.

Upewnij sie, ze wszystkie potaczenia elektryczne sq zgodne z lokalnymi przepisami i normami
elektrycznymi.

Przed przystapieniem do pracy w trybie podtaczenia do sieci nalezy uzyska¢ zgode lokalnego
dostawcy ustug energetycznych.

Do wszystkich prac przy wysokim napieciu nalezy uzywad specjalnie izolowanych narzedzi.

Naprawy musza by¢ wykonywane przy uzyciu kwalifikowanych i zgodnych czesci, instalowanych
przez autoryzowanego wykonawce lub przedstawiciela serwisowego Marstek Energy Co., Limited.
Czesci te moga by¢ uzywane wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem.

Nie wystawiaj sprzetu na dziatanie tatwopalnego lub wybuchowego gazu lub dymu. Nie wykonuj
zadnych operacji na sprzecie w takich srodowiskach.

Nie nalezy przechowywaé w poblizu urzadzenia zadnych materiatéw tatwopalnych ani wybuchowych.

Urzadzenie nalezy zainstalowaé w suchym, dobrze wentylowanym miejscu, z dala od wszelkich
ptynow.

Aby zapobiec przegrzaniu lub pozarowi, nalezy zadbac o to, aby otwory wentylacyjne i systemy
odprowadzania ciepta nie byty zablokowane.

Bezpieczenstwo mechaniczne

Nie wierci¢ otworow w sprzecie.
Podczas wiercenia otworéw nalezy nosi¢ okulary ochronne i rekawice ochronne.

Przenoszac ciezkie przedmioty, zachowaj ostroznos¢, aby uniknac obrazen.
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1.

Zawartos$¢ opakowania

Register Now to Get

10 YEARS WARRANTY!

VENUSx1 Kabel ACx1 Karta gwarancyjnax1

T D

485 Kabelx1 Koto Omnix4 Uchwytx2
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